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コニカミノルタビジネステクノロジーズ 

グローバル企業顧客の出力機器の一元管理を支援するポータルサイト 

「OPS Global Customer Portal」を開設 
 
 

2011 年 9 月 1 日 
 
 

 コニカミノルタビジネステクノロジーズ株式会社（本社：東京都千代田区、社長：山名 昌衛、以下コニカミノル

タ）は、グローバル企業における複合機(MFP)やプリンターの一元管理を支援するためのポータルサイト「OPS 
Global Customer Portal」を本日新たに開設しました。 
 

コニカミノルタは、オフィス向けに高品質の複合機などの製品と出力/文書環境最適化を支援するサービス

OPS(Optimized Print Services)のグローバル展開を図るとともに、グローバルに事業を展開する企業（Global 
Major Account）との複合機及びソリューションの大型供給契約獲得を進めております。 
 

グローバル企業における出力機器の設置、それに付随するアプリケーションソフトウェアやサービス提供は、

各国単位で行われる事が多く、それに伴って請求処理やコスト管理も国単位でなされるため、お客様がグロー

バル全体での情報を把握するにはマニュアル作業による情報収集が必要となるケースが多く見られます。 
今回新たに開設した「OPS Global Customer Portal」は、OPS で求められる出力機器の設置状況とその関

連コストの一元管理を支援するため、ウェブを利用して常に最新の情報をお知らせし、お客様のグローバルで

の管理を容易にするものです。 
 
【OPS Global Customer Portal の主な機能】 

・設置された出力機器リストの閲覧（全体、国別） 
・プリント出力枚数集計（全体、国別） 
・出力機器の設置及びプリントに伴う費用の集計（全体を単一通貨に換算しての閲覧も可能） 
・上記の項目に関する過去からのトレンドや伝票・明細毎の詳細情報の閲覧 
・閲覧者毎の項目別アクセス権限の設定 

 
 今回開設したサイトでは、各地域において比較的出力機器の設置が多いアメリカ、カナダ、イギリス、ドイツ、

フランス、オーストラリア、日本の 7 カ国を対象としておりますが、今後、欧州やアジアを中心にサイトが利用で

きる対象国数を増やしていく事で、よりグローバル全体の状況が一元管理できるよう目指してまいります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

――――――――――――――――本件に関するお問い合わせ先――――――――――――――― 

コニカミノルタホールディングス株式会社 広報グループ   TEL: 03-6250-2100 
 
 


