
■ブラウザアプリの閲覧履歴削除の対処方法について

※ご注意事項※

削除を行う前に、必ずご一読ください。

スマートクリニックでご利用のブラウザアプリの閲覧履歴等を削除いたします。
そのため、閲覧履歴の内容（スマートクリニック以外の閲覧履歴も含みます）が消去される他、今ま
で自動ログインできていたサイトでログイン画面が表示される場合がございます。



ご利用のブラウザアプリが iPhone の Safari の場合

①ホーム画面から「設定」をタップします。
②「Safari」をタップ します。
（Safariが見つからない場合、アプリ＞Safariの順でタップしてください。）

①「履歴と Web サイトデータを消去」をタップします。
②「すべての履歴」を選択します。
③「履歴を消去」をタップします。
④「履歴と Web サイトデータを消去」の文字がグレーアウトしたら、削除完了です。
※お使いのSafariのバージョンによっては、ボタン名が異なる場合があります。
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ご利用のブラウザアプリが Android の Chrome の場合

① LINEを起動し、ご登録の医療機関様のトーク画面を表示し、
リッチメニューに表示されている「健康管理」ボタンをタップします。
※1 「健康管理」ボタンが表示されていない場合、「infomity健康管理」ボタンをタップし、

トークの「ログイン」ボタンをタップしてください。
② Chromeの画面右上の「メニュー(縦３点アイコン)」ボタンをタップします。
③ 「設定」をタップします。
④ 「プライバシーとセキュリティ」をタップします。
⑤ 「閲覧履歴データを削除」をタップします。
⑥ 「期間」のプルダウンメニューを表示し、「全期間」を選択します。
⑦ 「閲覧履歴」、「Cookieとサイトデータ」、「キャッシュされた画像とファイル」を選択します。
⑧ 「データを消去」をタップします。
⑨ しばらく待って「閲覧データの消去」の表示が消えれば、削除完了です。

※2 お使いのChromeのバージョンによっては、ボタン名が異なる場合があります。
※3 Chrome以外のブラウザをご使用の場合、デフォルトブラウザをChromeに切り替えてください。
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Android 端末のデフォルトブラウザの切り替え
① 設定アプリ を開きます。
② 「アプリ」 をタップします。
③ 「全般」 で 「デフォルトのアプリ」 または 「デフォルトのアプリを選択」 をタップします。
④ 「ブラウザアプリ」 をタップします。
⑤ 「Chrome」を選択します。

※1 お使いのChromeのバージョンによっては、ボタン名が異なる場合があります。
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