
コニカミノルタのクラウドサービス

働く環境・時間を問わず快適に、
スマートなワークスタイルを実現。

本社から

社外から

支店から

パソコンから モバイルから

複合機から



業務の効率化や 
情報の共有に 
効果を発揮する 
クラウドサービス 

複合機連携サービス 

INFO-Palette Cloudはコニカミノルタのクラウドサービス
を提供するプラットフォームです。複合機連携が可能な
「bizhub essentials」や3rd partyサービスとの連携など、
さまざまなサービスを展開しています。お申込みはコニカ
ミノルタのECサイト「bizconcie（ビズコンシェ）」から行え、
「必要なサービスを、必要な時に、必要な分だけ」ご利用
いただけます。モバイルやクラウドの利用が加速する現在の
ワークスタイルにおける、最適な環境をご提供いたします。 

bizhub remote fax
ファクス送信サービス

Fax仕分け
スキャン仕分け

Remote Fax 

bizhub essentials

bizhub remote fax

オ
プ
シ
ョ
ン 

複合機からクラウドに直接アクセスし、スキャンやプリントができます。 

外出先からリモートで社内の複合機を介してファクス送信
できます。 

仕分け名人 for bizhub essentials
スキャン文書やファクス受信文書をクラウドストレージに
仕分け保存できます。 

3rd partyサービス 

desknet’s クラウド 
社員間の情報共有を効率化できる豊富な機能を搭載したグループ
ウェアサービスです。 

Webex
場所を選ばずどこでもインターネット経由でWeb会議を開催できます。 

Box
セキュアなファイル共有を可能にする企業向けストレージサービス
です。 

文書仕分けサービス
仕分け名人 for

bizhub essentials

オプション 

外出先 

本 社  
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INFO-Palette Cloud

グループウェアを
利用し情報共有

データの閲覧や
アップロード

データ
共有

Web
会議参加

取引先や
外出先と会議開催

Remoteプリント 

Smartスキャン

Pullプリント

Fax受信連携

Remoteプリント

安心の 
サポート 
体制 

どこからでも 
アクセス 
できる 

ニーズに 
応じた 
情報共有 

連携  

bizhub essentials
複合機連携サービス

どこでも
フォルダー

3rd party 
サービス 

Webex
Web会議サービス

desknet’s クラウド
グループウェアサービス 

Box
ストレージサービス 

外出先からも 
各サービスを利用 

支店や取引先

コニカミノルタのINFO-Palette Cloudは、SSLによる暗号化通信を使用し、本クラ
ウド環境にはお客様を特定できる情報（会社名、住所、担当者名など）は保存されて
いないため、安心してご利用いただけます。また、buzhub essentialsは弊社独自の
接続システムにより、複合機とクラウドサービス間の通信を安全に保ちます。 

「アクセスしやすい」からこそ、安全性を確保 
Security
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bizhub
remote fax

社内でも、社外でも、効率アップ。 
複合機連携サービスで新たなワークスタイルを実現します。 

複合機連携サービス bizhub essentials

■bizhub essentials※1主な仕様

bizhub essentials 
bizhub essentialsは、複合機（bizhub）とクラウドストレージを連携させ、新たな活用シーンを提供するサービスです。複合機を中心に社内PCや
外出先のモバイル端末による情報共有を円滑にします。場所や端末を選ばず業務を大幅に効率化し、新たなワークスタイルを構築できます。 

社内 

連 携  

クラウド
ストレージ

Remoteプ
リン
トRemote Fax 

Fax送
信指
示 

プリ
ント
指示

Pullプ
リン
ト

Smartスキ
ャン

Fax受
信連
携

仕分
け保
存

リネ
ーム
処理

Fax受
信Fax送

信

Fax受
信

転送

Fax仕
分け
・ス
キャ
ン仕
分け

取引先 

外出先 

INFO-Palette Cloud

どこでもフォルダー
クラウドストレージのアカウントなしで、bizhub essentialsの
各機能を利用できる簡易内蔵ストレージです。ユーザーごとに
利用可能な200MBの保存領域を確保しています。
※パソコンからのアップロードはできません。ファイル操作はダウンロード・削除のみと
なります。

仕分け名人 for
bizhub essentials

bizhub
essentials

基
本
機
能 

基
本
機
能 

オ
プ
シ
ョ
ン
サ
ー
ビ
ス 

Smartスキャン 
 

 

 

Remoteプリント 

 
 

 
 

 
 

 

Pullプリント 

 
 
 

Fax受信連携 
 

 
 

どこでも 
フォルダー 

クラウド
ストレージへの
アップロード

対応クラウド
ストレージ

Remote Fax※2

仕分け名人 for bizhub essentials※2

複合機でスキャンした文書をPCを介さず、直接クラウドストレージへアップ
ロード可能 

書類ボタン数 100件 

ファイル最大容量 50MB 

クラウドストレージへ格納した文書の印刷指示が可能 

印刷設定項目 基本設定 用紙サイズ、給紙トレイ、用紙種類、部数、 
  ページ指定、ソート（On/Off）、認証設定 

 レイアウト 印刷種類（片面/両面）、 
  開き/とじ方向（自動/左とじ/上とじ） 
 仕上げ※2 ステープル（オフ/左コーナー/2点）、 
  パンチ（オフ/2穴/3穴/4穴） 
 画質品質 カラー（オートカラー/グレースケール） 
クラウドストレージへ格納した文書を複合機のパネル操作で直接印刷が可能 

印刷設定項目 用紙サイズ、給紙トレイ、用紙種類、部数、開始ページ、 
 終了ページ、ソート（オフ/オン）、印刷種類、 
 開き/とじ方向、ステープル、パンチ、カラー選択 

複合機で受信したFaxデータをPCを介さず、直接クラウドストレージへアップ
ロード可能 

bizhub essentialsと連携したクラウドストレージの指定フォルダーにデータ
を保存 

bizhub essentialsの基本サービス（Smartスキャン・Pullプリント・Remote
プリント）や、オプションサービスのbizhub remote fax等で利用可能な専用
クラウドフォルダー 

ユーザーごとに利用可能な200MBの保存領域 

Smartスキャン、Fax受信連携のデータの保存先として利用 

保存ファイルの操作は、ダウンロードと削除のみ  

仕分けスキャン

ファクス転送

クラウドストレージへ格納した文書等を複合機にFax
送信指示が可能
複合機でスキャンした文書や受信したFax文書の
自動リネーム処理とクラウドストレージへの格納が可能
ファイル名変更ルール 100件
フォルダー名変更ルール 100件
仕分け設定数 200件
仕分け先（フォルダー）設定数 100件
ファイル名変更ルール 100件
フォルダー名変更ルール 100件

アップロード可能 Microsoft Word 2010/2013/2016/2019 日本語版
ファイル （「.doc」「.docx」「.docm」「.rtf」）
 Microsoft Excel 2010/2013/2016/2019 日本語版
 （「.xls」「.xlsx」「.xlsm」）
 Microsoft PowerPoint 2010/2013/2016/2019 日本語版
 （「.ppt」「.pptx」「.pptm」）
 JPEG（「.jpg」「.jpe」「.jpeg」）、TIFF（「.tiff」「.tif」）、
 PNG（「.png」）、GIF（「.gif」）
 PDF Ver.1.3/1.4/1.5/1.6/1.7（「.pdf」）  ＊暗号化 PDF は除く
 テキスト（「.txt」）
無償版 Box、One drive、Dropbox、Googleドライブ
有償版 Box Business・Box Business Plus・Box Enterprise、
 OneDrive for Business、ビジネス向けDropbox、
 Googleドライブ（マイドライブのみ）
bizhub essentials内蔵 どこでもフォルダー
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ストレージ

■動作環境 〈対応ブラウザー〉

Smartスキャン 
簡単スキャンでサクサク、お手軽に電子化保存 

複合機から直接クラウドストレージのフォルダーを選択して保存できます。 
オプションの仕分け名人 for bizhub essentialsの利用で、 
電子化作業をより一層効率化できます。 

スキャン プリント

スキャン

ストレージ

ストレージ

bizhub
essentials

bizhub
essentials

bizhub
remote fax

bizhub
essentials

Pullプリント 
いつでもどこでも、欲しい場所で手早くプリント 

PCなしで複合機のタッチパネルから直接プリントできます。
重要書類も誰にも見られずその場でプリントが可能です。

受信したファクス文書やスキャン文書をリネームし、クラウドストレージ上の
指定フォルダーへ仕分け保存できます。

受信したファクス文書をそのままクラウドストレージ上の指定フォルダーへ
転送し、外出先でも確認できます。

仕分け名人 for
bizhub essentials

Remoteプリント 
どこからでもオフィスの複合機にプリント指示 
社内でも社外でも、様々なデバイスから指定した複合機に
プリント指示が可能です。

プリント指示

仕分け名人 for bizhub essentials 
ファクス受信文書やスキャン文書を自動で仕分け保存

取引先ファクス

オプション 

Fax受信連携 
受信ファクスデータを自動で転送

外出先からでも社内の複合機を介して、ファクス送信が可能です。
取引先とのタイムリーな情報共有で業務を円滑化できます。

Remote Fax 
外出先からオフィスの複合機にファクス送信指示

外出先 本　社 

ファクス受信

取引先ファクス

取引先 

ファクス送信指示

オプション 

ストレージ

ストレージ
取引先ファクス

プリント

プリント

bizhub
essentials

仕分け保存
リネーム処理

INFO-Palette Cloud

bizhub essentials

仕分け名人 forbizhub essentials

Microsoft Edge最新版、Google Chrome最新版、Mozilla Firefox 最新版、
iOS 16/17の標準ブラウザー、Android 13.0/14.0の標準ブラウザー
Microsoft Edge最新版、Google Chrome最新版、Mozilla Firefox 最新版、
iOS 16/17の標準ブラウザー、Android 13.0/14.0の標準ブラウザー
Microsoft Edge最新版、Google Chrome最新版、Mozilla Firefox 最新版 

■動作環境 〈対象機種※2〉
カラー機 bizhub C751i/C651i/C551i/C451i/C361i/C301i/C251i/
 C4051i/C450i S/C360i S/C300i S/C250i S/C750i/C650i/
 C550i/C450i/C360i/C300i/C250i/C287i/C4050i

モノクロ機 bizhub 751i/651i/551i/451i/361i/301i/4051i/750i/650i/
 550i/450i/360i/300i/4050i

■標準価格 〈税別〉
月額料金初期料金 備　考サービス名

5ユーザー付
20ユーザー付
50ユーザー付
各5ユーザー付※2

各20ユーザー付※2

各50ユーザー付※2

20ユーザー付
50ユーザー付
各20ユーザー付※2

各50ユーザー付※2

bizhub essentials デバイスライセンス

bizhub essentials 追加ユーザーパック

bizhub essentials + remote fax
追加ユーザーパック

bizhub essentials 初期費用
仕分け名人 for bizhub essentials

仕分け名人 for bizhub essentials 操作指導料※3

bizhub essentials デバイスライセンス
+ remote faxパック

̶
̶
̶
̶
̶
̶
̶
̶
̶
̶

15,000円
̶

8,000円

1,500円
3,000円
7,000円
2,500円
5,000円

12,000円
3,000円
7,000円
5,000円

12,000円
̶

1,000円
̶

最低利用期間1年以上

bizhub essentialsと連携する複合機1台あたりの初期設定費用
bizhub essentialsのライセンスが必要となります。連携する複合機1台あたり
30分以内の設定・説明費用

デバイスライセンス契約時に購入可能
最低利用期間：デバイスライセンス利用期間に準ずる

※1：bizhub essentialsをご利用いただくためにはオンラインストレージのアカウントが必要になります。対応のストレージのアカウントを予め取得してください。無料クラウドストレージのBox Personal、OneDrive、Dropbox、Googleドライブは、
bizhub essentialsに連携可能なストレージとなりますが、bizhub essentialsのみのサポートとなります。

※2：仕分け名人 for bizhub essentialsのFax仕分け、bizhub remote faxのご利用には、動作対応機種にFaxオプションが必要です。　※3：設置時以外の場合は、基本費用が別途発生します。
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業務効率をさらに向上させる便利なクラウドサービス。 
コニカミノルタのINFO-Palette Cloudからご提供します。 

3rd partyサービス Box｜desknet’s クラウド｜Webex

コンテンツの共有とコラボレーション機能を備えた、Box社の企業向けファイル共有クラウドサービスです。企業の厳格な利用要件を満たす管理
機能を備え、セキュアな環境で安心してビジネスに活用できます。コラボレーター機能を利用した社内外関係者との効率的なファイル共有により、
業務の生産性をアップします。 

クラウドストレージ Box

INFO-Palette Cloud

コラボレーター 

アップロード、閲覧 

ダウンロード 

Boxの主な特徴と機能 

社内 

外出先 

ファイルの容量を気にすることなく無制限に
登録可能。企業向けの高度なセキュリティーで
データ保存も安心です。 

■保存容量無制限 

コラボレーターを招待し、簡単にファイル共有
が可能。ファイルへのアクセスは暗号化され、
7種類のアクセス権限を設定できます。 

■安全なファイル共有 

ファイルのバージョンを50/100世代※1管理
できます。間違って上書きしたデータも簡単
操作で復元可能です。 
※1：ライセンス種類によって、管理可能な世代数は異なります。 

■ファイルの履歴管理 

PCやモバイルに専用アプリケーションがイン
ストールされていなくても、100種類以上の
拡張子に対応したプレビュー機能で閲覧可能。
外出先でも、モバイル端末からファイル内容を
確認できます。 

■モバイル端末の有効活用 

このような問題を解決できます！ 
●メールでは容量制限があり、大容量ファイルの受け渡しに困っている。 
●社内外の関係者と効率的な情報共有ができず、生産性が上がらない。 
●外出先や移動中にセキュアで簡単に必要なファイルを確認したい。 

Aproject

Bproject

projectB 

projectA 

■標準価格〈税別〉

■機能比較

月額料金初期費用 備　考サービス名

̶

̶

̶

1,800円/ライセンス

3,000円/ライセンス

4,200円/ライセンス

最低5ライセンスから、年間契約。外部コラボレーターはユーザー数課金（有償）

最低5ライセンスから、年間契約。外部コラボレーターは無制限に登録可能（無償）

最低5ライセンスから、年間契約。外部コラボレーターは無制限に登録可能（無償）

ライセンス価格

最低契約ユーザー数

ストレージ容量

ファイルサイズ制限

モバイルデバイス対応（iOS、Android、Windows、BlackBerry）

セキュア転送/保存

Box Sync（デスクトップ同期機能）

Box Edit（ブラウザーからの編集機能）

高速アップロード

E-mailによるアップロード

管理コンソール（管理者用向けUI）

アクセス統計情報

外部コラボレーターの課金

メタデータ機能

共有リンク（フォルダー、ファイルのシェア）

バージョン（版数）管理

1,800円/1ライセンス

最低5ユーザー（ライセンス）～

無制限

5 GB

○

○

○

○

○

○

○

○

ユーザー数課金（有償）

不可

○

○（50世代まで管理）

Box Business

3,000円/1ライセンス

最低5ユーザー（ライセンス）～

無制限

15 GB

○

○

○

○

○

○

○

○

無制限に登録可能（無償）

利用可能

○

○（50世代まで管理）

Box Business Plus

4,200円/1ライセンス

最低5ユーザー（ライセンス）～

無制限

50 GB

○

○

○

○

○

○

○

○

無制限に登録可能（無償）

利用可能

○

○（100世代まで管理）

Box Enterprise

Box Business ユーザーライセンス 

Box Business Plus ユーザーライセンス 

Box Enterprise ユーザーライセンス 

クラウドストレージ容量 無制限 
バージョン（版数）管理 フルテキスト検索 モバイルデバイス対応（iOS、Androidなど） ファイル暗号化、7段階のアクセス権限設定 豊富なログ・レポート 

コラボレーター（共有フォルダーへの招待） 共有リンク（フォルダー、ファイルの共有リンク） ファイルプレビュー（100種類以上の拡張子） 

ファイル共有 

ファイル共有 

Box 

A

B

B
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文書管理 ウェブメール回覧レポート

設備予約 インフォメーション

desknet's クラウドは、徹底した「現場主義」で使いやすさにこだわった国産グループウェアdesknet's NEOのクラウドサービスです。スケジュール
管理や設備予約、インフォメーションなどの代表的な機能に加え、災害時の安否状況の確認なども行えます。いつでも、どこでもアクセスできるので、
時間、場所にとらわれない情報共有やオフィスワークを実現します。

グループウェア 

初めて触る人でも、直感的に使い始めることができるインター
フェイスと操作性。サーバーや初期構築も不要で、「やさしさ」と
「わかりやすさ」で仕事を支えます。

■現場を支える「使いやすさ」

500万ユーザー以上の導入実績。様々な規模・業種のお客様に
活用されています。定期的なバージョンアップでは、お客様の声に
応える機能改善に取り組んでいます。

■現場の声に応え続ける「実績」

スケジュール管理だけでなく、27種のアプリケーションによりグルー
プウェアの枠にとらわれず業務の課題を解決します。

■現場の課題を解決する「機能」

※1：お客様の通信環境によって異なります。 

※複数のプランを組み合わせてご契約いただくことはできません。※各種オプションサービスの組み合わせによって
併用可能なものと不可能なものがございます。オプションにつきましては販売担当者にお問い合わせください。

このような問題を解決できます！
●取引先から担当者のスケジュールを聞かれたが答えられない。
●社内の情報共有がうまくいかず、もっと効率的に伝達したい。
●業務連絡やメールなども会社に戻らないと確認できない。

■標準価格〈税別〉
月額料金初期費用 備　考サービス名

̶

̶

̶

̶

600円/ライセンス

800円/ライセンス

1,000円/ライセンス

760円/ライセンス

標準アプリケーション（27種）を利用できる基本のプランです。
最低5ライセンスから、最低利用期間1ヶ月以上

音声会議（VoIP） 
アプリケーション共有機能 ファイル転送機能 デスクトップ共有機能 

ビデオ会議 ホワイトボード機能 会議録画機能 

desknet’s クラウド 

情報共有

Web会議 

ワークフロー ネオツイ アンケート
ポータル 安否確認 ToDo

来訪者管理 タイムカード 伝言所在
議事録 アドレス帳 電子会議室
購買予約 プロジェクト管理
仮払精算 備品管理 メモパッド
キャビネット 利用者名簿 プレゼンス  等

■標準価格〈税別〉
月額料金初期費用 備　考サービス名

10,000円 13,000円/ライセンス 年間契約。1主催者あたり最大会議参加人数1,000人（1000デバイス）Webex　主催者ライセンス

INFO-Palette Cloud

インターネットを介して遠距離の相手との会議を行うことができるCisco社のWeb会議サービスです。社内はもちろん、外出先からでも、スマート
フォン・タブレット端末などからWeb会議に参加できます。デスクトップ共有などの様々な共有機能と音声会議、ビデオ機能を利用し、遠隔拠点や
取引先との会議だけでなく、研修や商談サポートといった用途でも効率的なコラボレーションを実現します。

WEB会議システム

このような問題を解決できます！
●会議や研修に関わる移動時間や出張・交通費がかさむ。
●取引先との打合せも、時間をかけず、スピーディーに行いたい。
●商談支援メンバーの訪問調整に時間がかかり、ビジネス機会を失ってしまった。

Webex

スケジュール

様々な機能で資料を共有しながら、質の高い音声会議・ビデオ
会議を利用できます。まるでメンバーがその場に集まっている様な
感覚でミーティングを開催でき、会議録画も可能です。

■資料を共有しながら意思伝達 

品質の高い安定したWeb会議を開催※1できます。世界各所に
データセンターを設置し、専用ネットワークで安心のサービスを
ご提供。高度なセキュリティー環境で安全性を確保します。 

■高品質、信頼のセキュリティー 

会議の開催・参加方法も簡単です。開催者から案内されたリンク
にアクセスし、必要情報を入力するだけで会議参加が可能。タイミ
ングを逃さず、スピーディーに会議を開催できます。 

■簡単に会議作成・開催 

Webex 主な機能

取引先

本社

支社

外出先

拠点間や遠隔地との会議、取引先との打合せ、
オンライン支援（商談支援、現場サポート）、
遠隔トレーニング・研修・セミナー、

災害時の利用で事業継続（BCP対策） などに

INFO-Palette Cloud

社内

外出先

必要なのはWebブラウ
ザーのみ。バージョン
アップに伴う設定更新
も不要です。

タブレットでの操作を
意識した画面デザイン。
スマートフォン専用のイ
ンターフェイスもご用意。

desknet’s
クラウド

Webex

desknet'sクラウドとAppSuite（業務アプリ作成ツール）を利用できるプランです。
最低5ライセンスから、最低利用期間1ヶ月以上

desknet'sクラウド、AppSuite（業務アプリ作成ツール）及びChatLuck（ビジネスチャット）を
利用できるプランです。最低5ライセンスから、最低利用期間1ヶ月以上

desknet'sクラウドとChatLuck（ビジネスチャット）を利用できるプランです。
最低5ライセンスから、最低利用期間1ヶ月以上

ライト

スタンダード

プレミアム

チャットプラス

desknet's クラウド

INFO-Palette Cloud | 07 
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※コニカミノルタ、KONICA MINOLTAロゴ、シンボルマーク、Giving Shape to Ideas、bizhub、bizhubロゴ、INFO-Palette、INFO-Paletteロゴはコニカミノルタ株式会社の登録商標または商標です。※boxは、Box, Inc.の登録商標または商標です。※Microsoft、Windowsは、米国
Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標または商標です。※iOSの商標は、Ciscoの米国およびその他の国のライセンスに基づき使用されています。※Google Drive、Androidは、Google Inc.の商標または登録商標です。※その他の製品名は、各社の商標または登録商
標です。※このカタログは事業者向けの商品・サービスの情報を提供しております。記載の価格には消費税が含まれておりませんので、ご購入の際は別途申し受けます。※カタログ中のイメージカラーを使用している部分は実際の画面の色と異なる場合があります。※著作権の目的となっている著作
物は、個人的な範囲で使用する以外は、複写することを禁じられております。※このカタログに記載されている商品は国内仕様のため海外では使用できません。※製品改良のため、仕様および機能の一部を予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承ください。

INFO-Palette Cloudの各サービスは でご購入いただけます。
bizconcieはコニカミノルタの法人向けオフィス用品・サービス購入サイトです。デスクの小さな文房具からコニカミノルタ製品・サービスや
パソコン・周辺機器まで、豊富なアイテムを取り揃え、幅広いニーズにお応えします。お得なキャンペーンや知ってお得な特集をタイムリーに
ご提供し、効率のよい受発注業務をサポートします。

※INFO-Palette Cloudの各サービスをご購入いただくには、bizconcie IDの取得が必要です。
bizconcie IDの取得（bizconcie会員登録）方法は、弊社担当営業・CEまでお問い合わせください。

3rd partyサービス（Box、desknet’s クラウド、Webex）は、無料のお試し版を
ご用意しています。「無料お試し版のバナー」からご利用いただくサービスを
選択し、画面の指示に従ってお申込みください。受付完了から数日後に各お
試しサービスの開通メールが送信されます。

お試し版
お申込み

bizconcieお客様サイトにログインし、「クラウド・ソリューションサービス」を
クリック。ご購入いただくサービスを選択後、カートに追加し、画面の指示に
従って購入手続きを進めてください。ご購入後、登録したE-mailアドレスに
注文確認メールが送信されます。

ご購入
方法

https://bizconcie.konicaminolta.jp

お試し版ご利用期間

契約内容確認
コニカミノルタお客様専用のサポートサイト
「e·bizhub」からご確認いただけます。

サポート体制

INFO-Palette Cloudで
提供しているサービスの
専 用 サ ポ ー ト 窓 口
（INFO-Paletteサポート）
をご用意しています。

■契約中のサービス名 ■契約開始日
■契約ライセンス数 ■契約サービスの利用規約
■契約サービスのマニュアル

Box：30日間　desknet’s クラウド：30日間　Webex：30日間

https://ebizhub.konicaminolta.jp

bizconcieお客様サイトトップページ

困った時も

安心！

コニカミノルタ情報機器事業の生産事業所およびその生産関係会社の全てにおいてISO14001を取得しています。また、国内販売会社の全拠点でも認証を取得しています。

お問い合わせは、当社へ。

製造元

国内総販売元

〒105-0023 東京都港区芝浦1-1-1

おことわり　確認のためお問い合わせ内容を録音させていただいております。ご了承ください。
消耗品・修理・保守・サービスに関するお問い合わせは、ご購入いただいた当社販売店へご連絡ください。

受付時間は土、日、祝日を除く 9:00～12:00、13:00～17:00でお受けします。

製品についての詳しい情報は、インターネットでご覧いただけます。https://konicaminolta.com

お客様相談室 0120-805039


